Ett nytt nationellt kommunalt forskningsprogram:

Resursanpassning och verksamhetsutveckling
Kommunala verksamheter under kraftigt omvandlingstryck

Den kommunala verksamheten nirmar sig en
situation dir det foreligger en pataglig och kon-
stant resursbrist. Sveriges kommuner och lands-
ting har visat att givet en exponentiell utveckling
av resurser och behov av kommunal service kom-
mer skatteuttaget behova 6ka med 13 kronor
under perioden fram till 2035. Med vissa nyans-
skillnader och olikheter i utvecklingstakt finns
likartade problem pa manga stillen i Europa.
Antalet dldre och ildre /ildre 6kar dramatiskt till
stor del beroende pé utvecklingen inom likeme-
del och medicinsk teknologi. Behovet av resurser
till omsorgsverksamheten dr mycket stort, sam-
tidigt som antalet individer i arbetsfor dlder inte
okar i motsvarande utstrickning. Det fods helt
enkelt for fi barn. Samtidigt som befolknings-
strukturen forindras paverkar urbaniseringen
situationen. Hilften av virldens befolkning bor
numera i stider. Det dr en trend som dven ir
tydlig i Sverige. Befolkningsantalet minskar i nir-
mare hilften av landets kommuner medan befolk-
ningstillvixt sker i och i anslutning till de stora
stiderna. Det dr ocksd huvudsakligen i dessa delar
av landet som antalet alternativa leverantorer av
vilfirdstjdnster sisom vard, omsorg och utbild-
ning patagligt har 6kat i omfattning. Kommunala
tore detta ”kirnverksamheter” har 6ver tid utsatts
for allt storre konkurrens.

En annan forindring dr den 6kade globala kon-
kurrensen som de senaste decennierna skapat
strukturomvandlingstryck i den svenska basindu-
strin med pafoljden att verksamhet lagts ner eller
flyttats till linder som bedoms erbjuda mer eko-
nomiskt konkurrenskraftiga villkor for foretagen.
Nir Sverige inte kan konkurrera inom basindu-
strin mdste forindring ske. Satsning pa kunskap
och innovationer genom hogre utbildningsnivier
och mera forskning maste genomfoéras och for-
vintas skapa en riktning mot ett konkurrens-

kraftigt samhille. Det utanforskap som redan finns
i samhillet kan dd 6ka som foljd av att manga inte
klarar av att mota kraven som ett allt mer kun-
skapsintensivt forcerat och internationellt inriktat
niringsliv innebir. Naturligtvis gir det inte heller
att undvika den paverkan pa samhillstorindring
som utvecklingen av informations- och kommuni-
kationsteknologin haft de senaste 20 dren, och mer
kommer. Sannolikt har vi bara sett borjan pa hur
dessa exempel pa forindringar kommer att forma
samhillet framover och de effekter detta ger pa
kommunala verksamheter och forutsittningar att
realisera uppdragen.

Det finns redan idag ett betydande finansierings-
gap, som inte forefaller vara mojligt for kom-
munsektorn att hantera pa egen hand. Staten har
naturligtvis en viktig roll. For kommunerna ir det
dock naturligt och prioriterat att sjilva soka 10s-
ningar pd problemet, och det handlar dd inte om
att hoja skatten. Skattehojningar l6ser inte proble-
met om det inte finns medarbetare att anstilla for
att genomfora verksamheten.

Efter hosten 2008 har vi sluppit tvira kast i den
samhillsekonomiska utvecklingen som omedel-
bart paverkat kommunsektorn, detta trots stor
oro pd finansiella marknader och skuldkriser i
sodra Europa. Stabila statsfinanser idr forklaringen,
vilka i sin tur forklaras av ett finansiellt ramverk
med 6verskottsmil, utgiftstak och kommunalt
balanskrav, ett framgingsrikt niringsliv och kan-
ske sparsamhet vad giller statliga investeringar i
infrastruktur. Finansiell stabilitet och god kontroll
torefaller toreligga.

Konjunkturella variationer som paverkar stats-
finanser och samhillsekonomin forekommer alltid.
Det har historien lirt oss. Efter det att den forsta
programperioden av det nationella kommun-



forskningsprogrammet genomforts har ocksa
betydande kunskaper utvunnits om agerandet 1
situationer som priglats av turbulens och osiker-
het. Forskningen har ocksa visat pa framgangsrika
sitt att mota tillfilliga intiktsforsvagningar till
toljd av konjunkturnedgangar, likvil som andra
former av besvirliga situationer. Det omvand-
lingstryck som kommuner kommer att mota
framover vicker emellertid betydelsen av tvd vi-
sentliga kommunala férmédgor; formégan till re-
sursanpassning och formdgan till utveckling.

Behov av resursanpassning och
verksamhetsutveckling

Forindringar avseende befolkningsutveckling och
dlderssammansittning stiller stora krav pd den
kommunala verksamheten och organisationen

att anpassa servicen till ridande omstindigheter.
Verksamheten maste anpassas till de resurser som
finns och en sidan anpassningsprocess forutsit-
ter verksamhetsutveckling eller med ett annat ord
innovationer avseende det kommunala utbudet
och de former och processer som kommunen
anvinder for att realisera utbudet. Friagan ir vilka
dessa innovationer kan vara och vilka incitament
som finns for att utveckla dem, men ocksa hur

de uppstir och utvecklas i organisationer som
priglas av ett utvecklat och starkt planeringsideal?
Traditionella budgetprocesser idr utdragna, det
finns rittmitiga och lingtgdende krav pa ritts-
sikerhet och det dr betydelsefullt med férankring
av forslag och beslut. Det framforda dr grundldg-
gande och en forutsittning for den kommunala
verksamheten, och forutsitter att verksamheten
styrs, redovisas och organiseras pd ett andamals-
enligt sitt. Fragan ir vilken paverkan sittet att
styra, redovisa och organisera har pa resursanpass-
ning och verksamhetsutveckling?

Samverkan med och relationer till andra organi-
sationer aktualiseras. Vilka mojligheter erbjuder
mellankommunal samverkan, likvil som samver-
kan med andra aktorer sisom foretag, universitet
och hogskolor? Kanske ir det i sidana relationer
innovationer utvecklas. Relationen med staten
innebir savil mojligheter som utmaningar for
kommunsektorn. Ansvar och befogenheter for-
indras, vilka paverkar savil tillgingen pé resurser
och pa vilket sitt resurserna tillats att anvindas.
Ibland tar det sig uttryck i forindrade regelverk,
sdsom varit fallet med det ekonomiska balanskra-

vet. Ett krav som for nirvarande revideras eftersom
det for enskilda kommuner inte bedomdes fungera
indamalsenligt under finanskrisen 2008 ,/2009.
Kravet var inte tillrickligt flexibelt. Sett utifran ett
makroperspektiv har kravet emellertid utgjort en
betydelsefull del i det finansiella ramverket som gil-
ler tor offentlig sektor som helhet.

Behov av forskning och idé till
ett nytt forskningsprogram

Det idr angeliget att studera hur olika kommu-
ner agerar och kommer att agera for att anpassa
verksamheten till de forindrade villkor som kom-
mer att gilla under de kommande decennierna.
Det dr betydande anpassningar som krivs, och
det kommer rimligtvis finnas behov av en om-
stillningsperiod. Den forskningsmaissiga fokusen
ir pa vilka idéerna dr for verksamhetsutveckling
och hur dessa idéer tar sig uttryck i forindrade
praktiker. Kunskapsliget avseende vilka uttryck
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en kommunal respons pad dessa utmaningar kan ta
sig och vilka effekter de ger dr fragmenterad och
bristfillig. Behovet av empirinira forskning som
toljer detta forlopp dr dirfor av stor betydelse.
Fokus ir pa verksamhetsutveckling, men kommu-
nernas beslut och agerande kan ocksd komma att
handla om strukturella férindringar for att skapa
forutsittningar for innovationer. En strukturell
forindring dr dd kommunsammanslagningar.

Det andra nationella kommunala forskningspro-
grammet handlar siledes om att kartligga och
beskriva idéer for resursanpassning och verk-
samhetsutveckling och studera hur dessa idéer
overfors till verksamheten. Overforing av idéer
inkluderar studier av de tankemonster som ger
forutsittningar att styra bide ny och gammal
verksamhet pad nya sitt. Samverkan av olika slag
ir en 1 sammanhanget viktig aktivitet att fokusera
och det handlar dé inte bara om nationell utan
ocksd internationell samverkan. Tankemonstren
kan ocksd avse paverkan pa uppfattningar om
visioner, strategier och mal rérande tillvixt, in-
vestering och finansiering.

I forskningsarbetet innefattas att etablera former
for systematisk spridning av de goda exemplen.
Det aktiva spridningsarbetet, som ocksa kan inne-
bira att forskarna aktivt driver och foresprikar
typer av innovationer, dr ocksa en del av forsk-
ningsarbetet och kommer att studeras och utvir-
deras i sig i syfte att lira mer om betydelsen av
intermediirer i utvecklingsarbeten. Det dr ingen
innovation om inte idén sprids och far fiste, vilket
ocksd gor det intressant att fokusera samverkan
mellan olika organisationer och mellan olika funk-
tioner inom de kommunala organisationerna.

Med ett stort antal medverkande kommuner och
ett stort antal idéer till resursanpassning och verk-
samhetsutveckling mojliggors att identifiera under
vilka omstindigheter som innovationsprocessen ir
framgangsrik, det vill siga hur kommunala utbud,
former och processer utvecklas for att mota nya
verksamhetsforutsittningar. Under vilka villkor
tods de goda idéerna och vad utmirker de miljoer
didr idéerna fors vidare och omsitts. En 6ppen an-
sats tillimpas vilket innebir att etablerade teorier
inte provas mot beskrivna monster utan strivan ar
att i sann grundad teorianda soka nya forklaringar
1 empiriska utsagor. Monster tar form, beskrivs
och tolkas i motet med verksamma i de studerade
kommunerna och i méten med forskarkollegor.
Med ett stort antal studier kan verksamhetsut-
veckling och resursanpassning forstis och tolkas
utifrin olika perspektiv och med hjilp av olika
teoretiska referensramar.



