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Atta temastudier

Forklaring av framgang

Demokrati och handslingskraft

Samverkan som strategi

God ekonomisk hushallning

Samarbete mellan politiker och tjansteman
Tillvaxt som strategi fér kommunal utveckling
Bokslutspolitik i den kommunala varlden

Styrning, organisering och kontinuerlig
effektivitet
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Forklaring av framgang

» Fraga: Hur ska kommuner agera éver tid for att
vara framgangsrika?

+ Syfte: Belysa kommunala egenskaper for att
hantera besvarliga situationer

» 3 delstudier

Utgangspunkter

5 framgangsegenskaper utifran tidigare
forskning:

» Positiv befolkningsutveckling

» Utvecklat samarbete

» Situationsanpassat ledarskap

+ Starkt ekonomifokus

» Langsiktigt verkande informella avtal

Empiriskt material

Portalstudien: 4 framgangsegenskaper till
» Utbredd helhetssyn

+ Formaga att fatta obekvama beslut

+ Formaga att ta tillvara tidigare erfarenheter

» Diversifierat naringsliv

Enkatstudie:
» Dyka djupare in i framgangsegenskaperna
» Egenskapernas inbérdes relation till varandra

Framgangsegenskaperna

Framgangsegenskapernas betydelse (balansmatt):
» Positiv befolkningsutveckling 96

« Utbrett ekonomimedvetande 87

« Situationsanpassat ledarskap 87

» Utbredd helhetssyn 85

+ FOrmaga att fatta obekvdma beslut 82

+ Langtgdende samarbete 79

« Diversifierat naringsliv 77

« FOrmaga att ta tillvara tidigare erfarenheter 62

« Valfungerande medborgardialoger 49
* Nya styr- och organisationsmodeller 34

Diskussionsfragor

» Vad ar kommunal framgang?

* Hur blir en kommun framgangsrik?

* Hur hanteras besvarliga situationer?

* Relationen god verksamhet — god ekonomi?
+ Relationen effektivitet — demokrati?

+ Temastudiens fortsattning?
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Vagar vi verkligen gora sa?

En temastudie om demokrati och
politisk handlingskraft

En politisk agenda for att

forlora nasta val?
Stora arliga 6verskott i ekonomin (ingen
bokslutspolitik?)
Ta bort frukt och minska larartatheten pa
dagis
Lagg ner nagra skolor, garna pa
landsbygden

Politisk sjdlvmord eller politisk
handlingskraft?

-

Demokratins spelregler

« Kommuner ar demokratiska institutioner
— Styrs ytterst av medborgarnas vilja
* Dock representativ demokrati

— Politiker valda for att se och ta hansyn till
helheten

» Obekvama beslut nddvandiga
— Avsaknad av handlingskraft forédande pa
lang sikt
— Synliga i de ekonomiska resultaten?
* Bortsett fran allmanna konjunkturer

Bestraffas partier som
lagger ner skolor?

Starka (stora?) medborgarprotester

— Skola symbol for saval ursprung och framtidstro
Statistisk analys av skolnedlaggelser i 45
Natkom-kommuner (ej Stockholm & Géteborg
annu)

Beslut om nedlaggning under de senaste tva
mandatperioderna

— Lokalt motstand leder till bakslag for styrande
partier i valkretsen?

— Handlingskraft och ansvarstagande leder till 6kat
stod for styrande partier i kommunen som helhet?
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Att gora och undvika ...

* Vad har partier/lkommuner som lyckats val
gjort?

Vilka misstag bér man inte upprepa?
Kvalitativa fallstudier och ...

+ ... erfarenhetsutbyten kommunféretradare
emellan

Samverkan som strategi

Mikael Holmgren Caicedo
Leif Jonsson
Maria Martensson
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Bakgrund

Kommuner blir allt ppnare och samverkar mer
med omgivande organisationer

Verkar finnas stor enighet kring vikten av att
samverka

Men, att samverka innebar méten och ibland
krockar

Samverkan kan behéva styras

Finns mycket kunskap om samverkan generellt,
men det saknas kunskap om styrningsfragor i
relation till samverkan

Samverkan som strateqi

+ Fraga: Hur styr kommuner samverkan med sin
omgivning?
» Tre planerade delstudier
— Inledande studie
« Inventera forekomster av samverkansstrategier

— Delprojekt 1: Samverkan for att méta forandringar i
samhallet
* Hur hanterar kommuner med samverkan i vid bemarkelse?

— Delprojekt 2: Samverkan med universitet/hogskola

* Hur hanterar kommuner samverkan med

universitet/hdgskola?

Planerad design

— Analys av insamlat material, hésten 2011
— Fokusgruppsamtal, hésten 2011

— Intervjuer med ett par utvalda kommuner,
hosten 2011

Styrning av samverkan

* Det uppstar styrningskrockar nar olika
styrideal och styrpraktiker mots!

God ekonomisk hushallning —
framgangsfaktorer

Delstudie 1

Projektansvarig
Hans Knutsson

Upplagg

1dé
v’ Testa relevansen av en given modell, Good-to-Great, Collins.

Urval av kommuner

v' Kommunpar ej nédvandigt da studien ar deduktiv och prévar
férekomsten och relevansen av en given férklaringsmodell

Urvalskriterier
v befolkning < 50 000
v stabil ekonomi 95-02, forbattrad ekonomi 02-10
v "ekonomi” = utveckling av 'nettokostnadsandel av skatter och
avgifter’ samt "eget kapital’, 50/50.

Valda
» Arvika, Malung-Sélen, Orust, Sj6bo, Storuman och Vetlanda
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Pa gang

* Intervjuer
— Bokning av intervjuer har pabdrjats
— Kommunalrad, nuvarande och foretradare
— Kommunchef, nuvarande och foretradare

— Chef for stor férvaltning, nuvarande och
foretradare

— Genomfors oktober-februari

» Rapport klar under april 2012

Studiens syfte och fortsattning

Studiens syfte ar att studera om Collins (2001)
forklaringsmodell kan tillampas pa svenska
kommuner.

Studien ar explorativ och amnar att hitta
operationaliseringar av modellens olika delar.

Studien foljs upp av en bred enkatstudie (delstudie
2) pa basis av observerade operationaliseringar.

EE

Samarbete mellan politiker och
tiansteman i vardag och férandring
Fragor:

— Vilka typer av samarbetsbesvarligheter kan

uppsta i vardagen och hur hanteras de?
— Hur paverkas samarbete av yttre
pafrestningar?
Planerad design:
— Intervjuer i enskilda kommuner, hésten 2011
— Fokusgruppsamtal, varen 2012

Genomforda aktiviteter

* Intervjuer gjorda i ett tiotal kommuner
— Olika storlek, spridda over landet

— Olika kannetecken (personbyten,
majoritetsskiften, organisationsférandringar)

— Fem forskare medverkar (fran CKS, KFi och
KEFU)

« Materialet i stort sett sammanstallt
* Analys har paborjats
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Tema: Tillvaxt som strategi for
kommunal utveckling

Tva studier har paborjats:
- Vad ar kommunal tillvaxt?

- Nar plan moter praktik — stadsutveckling och
tillvaxt i de tre storstaderna

Vad ar kommunal tillvaxt?

Tillvaxt i litteraturen:
- Befolkning
- Sysselsattning
- Invanarnas inkomst

Tillvaxti 3 svenska kommuner:
- Befolkning
- (Sysselsattning)
- Livskvalitet, hallbarhet
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Hur arbetar kommunerna?

- Olika visioner for tillvaxt ...men fokus pé befolkning.
- Forutsattningarna styr visionen.

- Vision, resurser, strategi och matt maste
hanga ihop i en god spiral.

- Yttre forutsattningar driver spiralen.

Stockholm

Nar plan moter praktik —
Stadsutveckling och tillvaxt i de
tre storstaderna

Sara Brorstrom
&
Rolf Solli

e
Malmé stad

Syfte

» Jamfora de tre stora staderna i Sverige med
avseende pa utvecklings- och
tillvaxtstrategier.

Intresset inriktas mot organisering, planering
och praktik. Det abstrakta och det konkreta.
Vad sags och vad goérs. Mgjligheter och
problem. Historia och nya satsningar. Vad
forklarar en viss utveckling? Eller en viss
strategi?

Datainsamling

* Intervjustudier
— Med ledande politiker och tjansteman, med
ansvar for strategiska fragor

+ Till viss del dokumentstudier
* Nu; de flesta intervjuer ar genomférda

Diskussion

« Visioner och strategier uppstar i problemlésning

— Som ett satt att koncentrera uppmarksamheten pa
vad man vill och inte vad man gor.

— Kriser skapar visioner.

+ Ingen politisk fraga i staderna. Overens om vad man vill,
men hur?

« Vad ar egentligen en vision? Otydlighet genererar frihet
men osakerhet.
— Framfdrallt om det ar otydligt vad problemet ar

I 2

Temastudie "Bokslutspolitik i den
kommunala varlden”

Pierre Donatella, KFi
Torbjérn Tagesson, KEFU
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Utgangspunkter och fragor

Teori: Bokslutspolitik fér att redovisa sméa jamna
Overskott och darigenom undga krittik

Praktik: Finns en del indikationer att pa att bokslutspolitik
férekommer, men fa systematiska studier

Vara forskningsfragor
— Varfér bedrivs bokslutspolitik? Och i vilken utstréckning?
— Vilken paverkan har bokslutspolitikens pa anvandarna?
— Accentueras bokslutspolitik i tider av forandring?

Tre delstudier

1. Dokument och fallstudier for att besvara varfor-fragan
2. Kvantitativ studie for att préva resultaten
3. Experiment genomférs med fullmaktigeledaméter for att

undersoka bokslutspolitikens paverkan

+ Delstudie 1 pagar

— Dokumentstudien ar avslutad och 15-tal intervjuer har hittills
genomforts
— Preliminart resultat: bokslutspolitik forekommer av flera olika

anledningar
ES

Styrning, organisering och
kontinuerlig effektivitet

Roland Almqvist
Erik Bjurstréom
Olle Hégberg
Arne Sjoblom

Jan Wallenberg

Niklas Wallstedt

Anpassning, styrning och
professionell sjalvstandighet
Olle Hogberg och Jan Wallenberg

*Hur ser ledningen pa styrning?
*Hur styr ledningen?
*VVad sker pa arbetsplatsniva?
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Exempel fran aldreomsorgen
Dubbla signaler?

+ Starkare styrning!
+ Okad sjalvstandighet fér medarbetarnal!

» Fungerar det?

Kommunal revision inom kommuner och
intern kontroll i kommunala bolag

Huvudfraga:
- Vad spelar kommunal revision och intern kontroll
for roll i samband med besvarliga tider?

Delfragor:

- Kan, och i sa fall hur, personer som arbetar med
kommunal revision och intern kontroll paverka
existerande regler och rutiner inom sina
ansvarsomraden?

- Foérandras denna méjlighet, eller intresse for, att paverka
i samband med besvarliga tider?

Arne Sjéblom L %
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Utgangspunkt

Individers handlingar inom en kommun utgar fran
existerande strukturer och dessa strukturer kan
sagas vara uppbyggda av regler, d.v.s. hur
saker borde utféras, och rutiner. d.v.s. hur saker
egentligen utfors. (Burns och Scapens, 2000)

Hur paverkas strukturer av individers/gruppers
agerande, och vice versa, i samband med
besvarliga tider?

Ame Sjéblom i

Nationella Kommunforskningsprojektet:
- Delprojekt ledningsdoktrin

Erik Bjurstrom

Svaéra tider nya krav: foérutsattningarna for
ledning utmanas

Bakgrund:

» Forvantade effektivitetsvinster mellan
organisationer och interna enheter

+ Slapper pa principen om "unity of command”,
dvs en entydig ledningskedja med tydligt
ansvar under EN chef

+ Utmanar férestallningen om styrmekanism:
redovisningsskyldighet (accountability) vs. ett
vidare moraliskt ansvar (responosibility)

Haller Command and control eller finns det
andra doktriner de facto?

Problem:

Styrning beskrivs i huvudsak som accountability driven
(utmanas av "governance”-diskursen):

* Finns andra de facto praktiker som bygger pa andra
doktriner (férestallningar om hur det gar till)

* Hur ser de i sa fall ut?

* Hur uttalade och verbaliserade ar de — officiell
doktrin och/eller vardaglig praktik?
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Studieobjekt

Intervjustudie - intressanta utifran kommunberattelserna:

Prioriterat Ht 2011:

» | berattelsen fran Pitea namns inget specifikt om
stuprdrsproblem, men lyfter istallet fram "analys” och
"fértroende” som ett alternativ till en fixering vid styrning mot
uppsatta mal. (vilket adresserar sjélva ledningsdoktrinen — det
ar inte malen som driver, utan foérstaelse och fértroende?)

Forstahandsforslag Vt 2012:
» Det specifika i Lomma &r att man sager sig redan vara pa vag
bort fran en traditionell organisering och namner uttryckligen

“helhetssyn pa tidnsteproduktion”. (vilket adresserar

ansvarsfragan)

Verksamhetsstyrning — en fraga om
uthallighet eller stryktalighet?

Utgar fran tva strategiska perspektiv —
uthallighet (sustainability) och stryktalighet
(resilience).

Uthallighet styrs av det proaktiva arbete som
hjalper organisationen att férutse och mildra
besvarliga situationer.

Stryktalighet styrs av det arbete som syftar till att
skapa reaktiv formaga.
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« | kriser satts uthallighet och stryktalighet pa prov
vilket gor att konsekvenserna av det arbete
organisationen lagt ner synliggors.

» Fragan ar vilken strategi som har givit resultat
och pa vilket satt? Hur stodjer styrning mot
uthallighet respektive stryktalighet varandra och
finns det motsattningar?

Fran "management” till
"governance”

Goér det nagon skillnad i besvérliga tider?

Roland Almqvist
IKE, Stockholms universitet

-

Bakgrund

« Skifte i forhallningssatt fran PA till NPM till
NPG

— Fran marknad och kortsiktiga kontrakt till
fértroende och langsiktiga relationer?

— Fran ett produktivitetsfokus till ett effektfokus?

— Fran ett internt styrperspektiv till samverkan
och natverkstankande?

— Fran decentralisering till centralisering?

Fragestallningar

+ Sker det ett skifte i sattet att forhalla sig till
styrning fran NPM till NPG?

» P& vilket satt paverkar i sadana fall de
olika forhallningssatten kommuners
férmaga att hantera besvarliga
situationer?

15.30-16.45 Workshops

» Forklaringar av framgang (Rosso)

+ Demokrati och politisk handlingskraft
(Konferensrum grupp)

+ Samverkan som strategi (Furholmen)

* God ekonomisk hushallning bortom
utjamningssystemet (har)




